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ÓÏÐÀÂËÅÍÈÅ ÏÅÐÑÎÍÀËÎÌ  
È ÏÐÎÈÇÂÎÄÈÒÅËÜÍÎÑÒÜÞ ÒÐÓÄÀ  
ÍÀ ÃÎÐÍÎÌ ÏÐÅÄÏÐÈßÒÈÈ 

Ðàññìîòðåíû ïðîáëåìû ïîâûøåíèÿ ïðîèçâîäèòåëüíîñòè òðóäà ïåðñîíàëà íà ãîð-
íûõ ïðåäïðèÿòèÿõ. Ïîêàçàíî, ÷òî âàæíåéøèì ôàêòîðîì åå ðîñòà âûñòóïàåò îïòè-
ìèçàöèÿ ÷èñëåííîñòè, áàçèðóþùàÿñÿ íà ñîãëàñîâàíèè èíòåðåñîâ îòäåëüíûõ ðà-
áîòíèêîâ è ñòðóêòóðíûõ ïîäðàçäåëåíèé. 
Êëþ÷åâûå ñëîâà: îïòèìèçàöèÿ ÷èñëåííîñòè ïåðñîíàëà, ïîâûøåíèå ïðîèçâîäè-
òåëüíîñòè òðóäà, ñîãëàñîâàíèå èíòåðåñîâ, ãîðíûå ïðåäïðèÿòèÿ. 

 

 
 

àê óïðàâëåí÷åñêèå ïðîöåññû 
â öåëîì, òàê è êàæäîå óïðàâ-
ëåí÷åñêîå ðåøåíèå â îòäåëü-

íîñòè ïðåñëåäóþò îïðåäåëåííûå öå-
ëè, íî ïðè ýòîì äîëæíû ó÷èòûâàòü 
ìíîãî÷èñëåííûå îãðàíè÷åíèÿ ïî âðå-
ìåíè, ðåñóðñàì, ïðîòèâîäåéñòâèÿì è 
ò.ï. Ðåàëèçàöèÿ ëþáîãî óïðàâëåí÷å-
ñêîãî ðåøåíèÿ â òîé èëè èíîé ìåðå 
èçìåíèò ñëîæèâøèéñÿ ïîðÿäîê, à, 
ñëåäîâàòåëüíî, è áàëàíñ èíòåðåñîâ â 
ñîîòâåòñòâóþùåé ñôåðå. Â ýòîé ñâÿçè 
ìîæíî êîíñòàòèðîâàòü, ÷òî óïðàâëå-
íèå ïåðñîíàëîì åñòü, ïî ñóùåñòâó, 
óïðàâëåíèå èíòåðåñàìè. È ÷åì ëó÷øå 
ýòè èíòåðåñû ó÷òåíû è ÷åì áîëüøå ñî-
ãëàñîâàíû, òåì âûøå áóäåò ýôôåêò îò 
ðåàëèçàöèè ïðèíÿòûõ ðåøåíèé. 

Ïðîèçâîäèòåëüíîñòü ÿâëÿåòñÿ îñíîâ-
íûì ïîêàçàòåëåì èñïîëüçîâàíèÿ ëþáîãî 
ðåñóðñà, â òîì ÷èñëå òðóäà. Ïðè ýòîì 
óâåëè÷åíèå ðåàëüíîãî ïðîäóêòà è äîõî-
äà ïðåäïðèÿòèÿ ìîæåò îñóùåñòâëÿòüñÿ 
äâóìÿ îñíîâíûìè ñïîñîáàìè [1, 2]: 

à) âîâëå÷åíèåì â ïðîèçâîäñòâî áîëü-
øåãî îáúåìà ðåñóðñîâ, íàïðèìåð çàòðàò 
òðóäà (ýêñòåíñèâíûé ïóòü ðàçâèòèÿ); 

á) áîëåå ïðîèçâîäèòåëüíûì èñ-
ïîëüçîâàíèåì èìåþùèõñÿ ðåñóðñîâ 
(èíòåíñèâíûé ïóòü). 

Ñ ýêîíîìè÷åñêèõ ïîçèöèé íàèáîëåå 
ïðèåìëåìûì ÿâëÿåòñÿ èíòåíñèâíûé 

ïóòü, ñ îäíîé ñòîðîíû íå áåñêîíå÷íû 
ðåñóðñû, ñ äðóãîé, òîëüêî èõ ýôôåêòèâ-
íîå èñïîëüçîâàíèå îáåñïå÷èâàåò êîíêó-
ðåíòîñïîñîáíîñòü ïðîäóêöèè. Òðóä, çà-
òðà÷èâàåìûé íà ïðîèçâîäñòâî òîé èëè 
èíîé ïðîäóêöèè, ñîñòîèò èç æèâîãî 
òðóäà, ðàñõîäóåìîãî â äàííûé ìîìåíò 
íåïîñðåäñòâåííî â ïðîèçâîäñòâåííîì 
ïðîöåññå ýòîé ïðîäóêöèè, è ïðîøëîãî 
òðóäà, îâåùåñòâëåííîãî â ðàíåå ñîçäàí-
íîé ïðîäóêöèè, êîòîðàÿ èñïîëüçóåòñÿ äëÿ 
ïðîèçâîäñòâà íîâîé ïðîäóêöèè (ñûðüå, 
ìàòåðèàëû, ýíåðãèÿ – ïîëíîñòüþ; ìàøè-
íû, çäàíèÿ è ñîîðóæåíèÿ – ÷àñòè÷íî). 

Îáùàÿ òåíäåíöèÿ ðàñòóùåé ïðîèç-
âîäèòåëüíîñòè òðóäà ïðîÿâëÿåòñÿ â 
òîì, ÷òî äîëÿ æèâîãî òðóäà â ïðîäóêòå 
óìåíüøàåòñÿ, à äîëÿ îâåùåñòâëåííîãî 
òðóäà (â âèäå ñûðüÿ, òîïëèâà, ýëåêòðî-
ýíåðãèè, àìîðòèçàöèîííûõ îò÷èñëå-
íèé) âîçðàñòàåò, íî òàê, ÷òî îáùàÿ 
ñóììà òðóäà, çàêëþ÷åííàÿ â åäèíèöå 
ïðîäóêòà, ñîêðàùàåòñÿ. Â ýòîì è ñî-
ñòîèò ñóùíîñòü ïîâûøåíèÿ ïðîèçâîäè-
òåëüíîñòè îáùåñòâåííîãî òðóäà. 

Â ñåðåäèíå XX âåêà ïðîèçâîäè-
òåëüíîñòü òðóäà â ßïîíèè áûëà â 10 
ðàç âûøå, ÷åì â ÑØÀ. Ýòó ïðîáëåìó 
ÿïîíöû óñïåøíî ðåøèëè, ñåé÷àñ îíè 
ìèðîâûå ëèäåðû ïî óðîâíþ ïðîèçâî-
äèòåëüíîñòè òðóäà. È ýòî ïðîèçîøëî 
íå òîëüêî, è äàæå íå ñòîëüêî çà ñ÷åò 

Ê 
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òåõíèêî-òåõíîëîãè÷åñêîãî ïåðåâîî-
ðóæåíèÿ, ñêîëüêî çà ñ÷åò ëó÷øåé îð-
ãàíèçàöèè è ìîòèâàöèè ïåðñîíàëà, 
áàçèðóþùåéñÿ íà ñèñòåìå ìàêñèìàëü-
íîãî ñîãëàñîâàíèÿ êîëëåêòèâíûõ è 
èíäèâèäóàëüíûõ èíòåðåñîâ. 

Àíàëîãè÷íàÿ çàäà÷à ñåãîäíÿ ñòîèò è 
ïåðåä ðîññèéñêèìè ïðåäïðèÿòèÿìè. Ñî-
ãëàñíî ìíîãî÷èñëåííûì èññëåäîâàíèÿì 
ïðîèçâîäèòåëüíîñòü òðóäà ïåðñîíàëà íà 
íèõ ñîñòàâëÿåò íå áîëåå 50 ïðîöåíòîâ 
ïîòåíöèàëüíî âîçìîæíîãî óðîâíÿ. È ýòî 
áåç ó÷åòà ïðîèçâîäèòåëüíîñòè îáîðóäîâà-
íèÿ, òî åñòü êàïèòàëüíîãî ôàêòîðà. Îò-
ñþäà ñëåäóåò, ÷òî ïðåäïðèÿòèå, âûïëà÷è-
âàÿ ïåðñîíàëó 100 ïðîöåíòîâ çàðàáîòíîé 
ïëàòû, âçàìåí ïîëó÷àåò ìåíåå 50 ïðîöåí-
òîâ îòäà÷è. Â ðåçóëüòàòå åæåãîäíûå ïîòå-
ðè êàæäîãî õîçÿéñòâóþùåãî ñóáúåêòà ñî-
ñòàâëÿþò ñâûøå 50 ïðîöåíòîâ ãîäîâîãî 
ôîíäà îïëàòû òðóäà. Ñ ó÷åòîì ñîöèàëü-
íûõ íàëîãîâ ýòè ïîòåðè åùå âûøå [3]. 

Åñëè êîëëåêòèâ â ñâîåì áîëüøèí-
ñòâå íå íàñòðîåí íà ýôôåêòèâíóþ 
ðàáîòó, òî, èñïîëüçóÿ ìåòîäû ãðóïïî-
âîãî äàâëåíèÿ, îí áóäåò âñÿ÷åñêè 
ïðåïÿòñòâîâàòü ëþáîìó ðàáîòíèêó 
äåéñòâîâàòü ïðîèçâîäèòåëüíî. Ïîýòî-
ìó áåñïîëåçíî «ìîòèâèðîâàòü» êàæäî-
ãî ðàáîòíèêà â îòäåëüíîñòè, ïîêà 
êîëëåêòèâ íå æåëàåò ïðîäóêòèâíî ðà-
áîòàòü. Îòñþäà ñëåäóåò, ÷òî âûñîêèé 
óðîâåíü ïðîèçâîäèòåëüíîñòè òðóäà 
âîçìîæåí ëèøü òîãäà, êîãäà âåñü êîë-
ëåêòèâ íà÷èíàåò ïîíèìàòü íåîáõîäè-
ìîñòü ðàáîòàòü ñëàæåíî, êîãäà êîë-
ëåêòèâíîå ìûøëåíèå ñòàíîâèòñÿ íà-
öåëåííûì íà ðîñò ýôôåêòèâíîñòè. 

Ïðè ýòîì ñëåäóåò èìåòü â âèäó, ÷òî 
êîëëåêòèâ ïðåäïðèÿòèÿ, îñîáåííî 
êðóïíîãî (÷èñëåííîñòü ïåðñîíàëà êî-
òîðîãî èñ÷èñëÿåòñÿ â òûñÿ÷àõ ÷åëîâåê), 
ñîñòîèò èç ìíîæåñòâà áîëåå ìåëêèõ 
êîëëåêòèâîâ (áðèãàä, ó÷àñòêîâ, îòäå-
ëîâ, öåõîâ è ò.ï.), êàæäûé èç êîòîðûõ 
èìååò ãðóïïîâûå èíòåðåñû, èìåþùèå 
òåíäåíöèþ îáîñàáëèâàòüñÿ, ñòàâèòü 
ñâîè èíòåðåñû âûøå äðóãèõ. Îòñþäà â 

óïðàâëåíèè ïðåäïðèÿòèåì ñòîèò çàäà-
÷à íå òîëüêî «íàñòðîèòü» êàæäîãî ðà-
áîòíèêà ñòðóêòóðíîãî ïîäðàçäåëåíèÿ 
íà îáùèé ðåçóëüòàò, íî è ñîãëàñîâàòü 
ìåæñòðóêòóðíûå âçàèìîäåéñòâèÿ. 

Â óïðàâëåíèè ïåðñîíàëîì è ïðî-
èçâîäèòåëüíîñòüþ òðóäà íà ãîðíûõ 
ïðåäïðèÿòèÿõ èìåþòñÿ ñïåöèôè÷å-
ñêèå îñîáåííîñòè. Îíè îïðåäåëÿþòñÿ 
òåì, ÷òî ðóäíî-ñûðüåâàÿ áàçà ÿâëÿåòñÿ 
âñåãäà îãðàíè÷åííîé ïî êîëè÷åñòâó è 
êà÷åñòâó ñûðüÿ. Ïðè ýòîì ïîäàâëÿþ-
ùåå ÷èñëî òàêèõ ïðåäïðèÿòèé â íàøåé 
ñòðàíå áûëî ââåäåíî åùå â ïëàíîâîé 
ýêîíîìèêå. Ñ òåõ ïîð ñïðîñ íà âû-
ïóñêàåìóþ ïðîäóêöèþ äèíàìè÷íî ìå-
íÿëñÿ â óñëîâèÿõ óõóäøàþùåéñÿ 
ñûðüåâîé áàçû. Íàðóøèëîñü áîëüøèí-
ñòâî ïðîåêòíûõ ïîêàçàòåëåé è ñîîò-
íîøåíèé, â òîì ÷èñëå â ÷àñòè ìåæ-
ñòðóêòóðíûõ ïðîïîðöèé. 

Åùå îäíîé îñîáåííîñòüþ ÿâëÿåòñÿ 
òî, ÷òî òàêèå ïðåäïðèÿòèÿ ÷àñòî íå 
èìåþò âîçìîæíîñòè íàðàùèâàòü îáúå-
ìû âûïóñêà ïðîäóêöèè â ñâÿçè ñ îãðà-
íè÷åííîñòüþ ñûðüåâîé áàçû, è ïðàêòè-
÷åñêè åäèíñòâåííûì ïóòåì äëÿ ðîñòà 
ïðîèçâîäèòåëüíîñòè òðóäà äëÿ íèõ ÿâëÿ-
åòñÿ ðàöèîíàëèçàöèÿ (ñîêðàùåíèå) ÷èñ-
ëåííîñòè ïåðñîíàëà. Ñ ïîçèöèé «êîë-
ëåêòèâíîãî ìûøëåíèÿ», ñîõðàíåíèÿ è 
óëó÷øåíèÿ ìåæñòðóêòóðíûõ âçàèìîäåé-
ñòâèé îíî ìîæåò áûòü óñïåøíî ðåàëèçî-
âàíî òîëüêî â òîì ñëó÷àå, êîãäà ñîîòâåò-
ñòâóþùèå óïðàâëåí÷åñêèå ðåøåíèÿ ó÷è-
òûâàþò èíòåðåñû âñåõ (èëè ïîäàâëÿþùå-
ãî áîëüøèíñòâà) «ìàëûõ» ÿ÷ååê êîëëåê-
òèâà è ÿâëÿþòñÿ äëÿ íèõ ïîíÿòíûìè. 

Â õîäå ñîãëàñîâàíèÿ èíòåðåñîâ, 
ïðåäîòâðàùåíèÿ è ðàçðåøåíèÿ êîí-
ôëèêòîâ êàê âàæíåéøèõ óñëîâèé 
ïðîèçâîäèòåëüíîñòè òðóäà ìîãóò áûòü 
èñïîëüçîâàíû ñëåäóþùèå ïîäõîäû: 

• óñèëåíèå àäìèíèñòðàòèâíîãî äàâ-
ëåíèÿ íà ïðîòèâîñòîÿùèå ãðóïïû (ëè÷-
íîñòè) ñî ñòîðîíû âûñøåãî ðóêîâîäñòâà; 

• èçìåíåíèå ïîðÿäêà ðàñõîäîâàíèÿ 
è(èëè) ïåðåðàñïðåäåëåíèå ðåñóðñîâ; 
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• èçìåíåíèå â îðãàíèçàöèè èëè òåõ-
íîëîãèè ïðîèçâîäñòâà èëè èõ äåêîìïî-
çèöèÿ (ðàçäåëåíèå), äðóãîå ðàñïðåäåëå-
íèå ïîëíîìî÷èé (ðåñóðñîâ) ìåæäó 
ñòðóêòóðíûìè ïîäðàçäåëåíèÿìè; 

• èçìåíåíèå ñòðóêòóðû îðãàíèçà-
öèè ñ ïåðåðàñïðåäåëåíèåì ôóíêöèé 
(â òîì ÷èñëå îáúåäèíåíèå èëè ðàçäå-
ëåíèå ïîäðàçäåëåíèé íà ÷àñòè); 

• ââåäåíèå ñïåöèàëüíîãî èíòåãðà-
öèîííîãî çâåíà: îáùèé ðóêîâîäèòåëü, 
êîîðäèíàòîð, êóðàòîð è ò.ï. 

Ïðîáëåìà ôîðìèðîâàíèÿ è ïåðå-
ðàñïðåäåëåíèÿ òðóäîâûõ ðåñóðñîâ íà 
ïðåäïðèÿòèÿõ â óñëîâèÿõ ìåíÿþùåéñÿ 
êîíúþíêòóðû ðûíêà ñóùåñòâóåò äàâ-
íî, îäíàêî êàêîãî-òî îáùåïðèçíàííî-
ãî, «åäèíñòâåííîãî» ïîäõîäà íå ñóùå-
ñòâóåò è ñåé÷àñ. Ýêîíîìè÷åñêèé êðè-
çèñ ëèøü îáîñòðèë åå íà ìíîãèõ ïðî-
èçâîäñòâàõ, ïîñêîëüêó ñíèæåíèå çàêà-
çîâ èñ÷èñëÿåòñÿ óæå â äåñÿòêàõ ïðî-
öåíòîâ. Ñ îäíîé ñòîðîíû, ìàññîâûå 
ñîêðàùåíèÿ íåâûãîäíû ñàìèì ïðåä-
ïðèÿòèÿì, ïîñêîëüêó ìîãóò ïðèâåñòè ê 
íåâîñïîëíèìûì ïîòåðÿì êâàëèôèöè-
ðîâàííûõ êàäðîâ. Ñ äðóãîé – ðàöèî-
íàëèçàöèÿ ÷èñëåííîñòè ïåðñîíàëà ÿâ-
ëÿåòñÿ îáúåêòèâíîé íåîáõîäèìîñòüþ, 
à ïîèñê ïîäõîäà, ïîçâîëÿþùèé êàê-òî 
ñîãëàñîâàòü âíóòðèñòðóêòóðíûå èíòå-
ðåñû è ïðèíöèïû êîðïîðàòèâíîé ýòè-
êè, ñòàíîâèòñÿ îñîáåííî àêòóàëüíûì. 

Â òåîðèè ìåíåäæìåíòà ñóùåñòâóåò 
òðè îñíîâíûõ ïîäõîäà ê îïðåäåëåíèþ 
÷èñëåííîñòè ïåðñîíàëà: ìàðæèíàëè-
ñòñêèé, ýêñïåðòíî-ñòàòèñòè÷åñêèé, 
àíàëèòè÷åñêè-íîðìàòèâíûé [4, 5]. 

Ìàðæèíàëèñòñêèé ïîäõîä îñíîâàí 
íà àíàëèçå ïðåäåëüíîé ïðîäóêòèâíîñòè 
ôàêòîðîâ ïðîèçâîäñòâà è èñïîëüçóåò 
ïîíÿòèå «ïðåäåëüíûé ðàáîòíèê», äëÿ 
êîòîðîãî ÷èñòûé ïðîäóêò îò åãî äåÿ-
òåëüíîñòè ðàâíÿåòñÿ çàðàáîòíîé ïëàòå. 
Ïîäõîä áàçèðóåòñÿ íà åñòåñòâåííîì 
ñòðåìëåíèè ïðåäïðèíèìàòåëÿ èìåòü òà-
êîå êîëè÷åñòâî ðàáîòíèêîâ, êîòîðîå 

îáåñïå÷èò åìó ìàêñèìóì ÷èñòîãî äîõî-
äà. Ïëàíèðîâàíèå ÷èñëåííîñòè ïåðñî-
íàëà íà îñíîâå ìàðæèíàëèñòñêîãî àíà-
ëèçà ìîæåò îñóùåñòâëÿòüñÿ êàê ïðè 
ôèêñèðîâàííûõ çàòðàòàõ íà îáîðóäî-
âàíèå è ìàòåðèàëû, òàê è â ðàìêàõ îá-
ùåé çàäà÷è îïòèìèçàöèè çàòðàò íà âñå 
âèäû ïðîèçâîäñòâåííûõ ðåñóðñîâ. 

Ýêñïåðòíî-ñòàòèñòè÷åñêèé ïîäõîä 
îñíîâàí íà óñòàíîâëåíèè ñòàòèñòè÷å-
ñêèõ çàâèñèìîñòåé ìåæäó ÷èñëåííîñòüþ 
ïåðñîíàëà è âëèÿþùèìè íà íåå ôàêòî-
ðàìè. Â êà÷åñòâå èñõîäíîé èíôîðìà-
öèè èñïîëüçóåòñÿ îò÷åòíàÿ èíôîðìàöèÿ 
ïî âèäàì äåÿòåëüíîñòè, îòðàñëÿì, 
ïðåäïðèÿòèÿì è èõ ïîäðàçäåëåíèÿì. 
Ñòàòèñòè÷åñêèå çàâèñèìîñòè îáû÷íî 
óñòàíàâëèâàþòñÿ ìåòîäàìè ðåãðåññè-
îííîãî àíàëèçà. Ïîëó÷åííàÿ çàâèñè-
ìîñòü èíîãäà êîððåêòèðóåòñÿ íà îñíîâå 
ýêñïåðòíûõ îöåíîê ñïåöèàëèñòîâ. 

Ïðè èñïîëüçîâàíèè ýêñïåðòíî-
ñòàòèñòè÷åñêèõ ìåòîäîâ ïðåæäå âñåãî 
íåîáõîäèìî ó÷èòûâàòü, ÷òî ñòàòèñòè-
÷åñêèå çàâèñèìîñòè ñïðàâåäëèâû 
ëèøü â ñðåäíåì äëÿ ñîâîêóïíîñòè 
àíàëèçèðóåìûõ îáúåêòîâ. Íî òî, ÷òî 
ñïðàâåäëèâî â ñðåäíåì äëÿ ãðóïïû, 
äàëåêî íå âñåãäà âåðíî äëÿ îòäåëüíî-
ãî îáúåêòà. Èñõîäÿ èç ýòîãî, ýêñïåðò-
íî-ñòàòèñòè÷åñêèå ìåòîäû ìîãóò ïðè-
ìåíÿòüñÿ äëÿ îðèåíòèðîâî÷íûõ ðàñ-
÷åòîâ ÷èñëåííîñòè â ðàìêàõ îäíîðîä-
íîé ãðóïïû ïðåäïðèÿòèé (äàííîé 
ôèðìû, êîíöåðíà è ò.ä.) è èõ ïîäðàç-
äåëåíèé. Ïðè ýòîì ðåçóëüòàòû ðàñ÷å-
òîâ öåëåñîîáðàçíî èñïîëüçîâàòü ñ 
ó÷åòîì ýôôåêòà ñòàòèñòè÷åñêîãî àí-
ñàìáëÿ, ò.å. êîìïåíñèðîâàòü îáúåê-
òèâíî íåèçáåæíûå ïîãðåøíîñòè ðàñ-
÷åòà äëÿ îòäåëüíîãî ïðåäïðèÿòèÿ 
(ïîäðàçäåëåíèÿ). 

Ýòî îçíà÷àåò, â ÷àñòíîñòè, ÷òî åñ-
ëè ðàñ÷åò âûïîëíÿåòñÿ ïî ãðóïïàì 
ïåðñîíàëà (ïðîôåññèÿì, óðîâíÿì 
êâàëèôèêàöèè), òî ïîëó÷åííûå äàí-
íûå íàäî èñïîëüçîâàòü ïðåèìóùåñò-
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âåííî äëÿ ïëàíèðîâàíèÿ ñóììàðíîé 
÷èñëåííîñòè ðàáîòàþùèõ. Äàëüíåé-
øóþ äèôôåðåíöèàöèþ äàííûõ, òî 
åñòü ðàñïðåäåëåíèå ïî îòäåëüíûì êà-
òåãîðèÿì ïåðñîíàëà öåëåñîîáðàçíî 
âûïîëíÿòü íà îñíîâå ðàññìîòðåííûõ 
íèæå àíàëèòè÷åñêè-íîðìàòèâíûõ ìå-
òîäîâ. Ïðàêòè÷åñêè ðåçóëüòàòû ðàñ-
÷åòîâ íà îñíîâå ýêñïåðòíî-ñòàòèñòè-
÷åñêèõ ìåòîäîâ ëó÷øå èñïîëüçîâàòü 
íå ñòîëüêî äëÿ îïðåäåëåíèÿ ÷èñëåí-
íîñòè ïåðñîíàëà, ñêîëüêî äëÿ ïëàíè-
ðîâàíèÿ ñðåäñòâ íà îïëàòó òðóäà. 
Ðàñïðåäåëåíèå ýòèõ ñðåäñòâ ïî ãðóï-
ïàì ïåðñîíàëà è ñîòðóäíèêàì îñóùå-
ñòâëÿåòñÿ ñ ó÷åòîì îñîáåííîñòåé êîí-
êðåòíûõ òðóäîâûõ ïðîöåññîâ. 

Îòñóòñòâèå ïðèêëàäíûõ ïîäõîäîâ 
äëÿ ïåðâîãî ìåòîäà è, êàê ïðàâèëî, íå-
äîñòàòî÷íàÿ ñòàòèñòè÷åñêàÿ áàçà äëÿ 
âòîðîãî çàòðóäíÿþò èõ ïðèìåíåíèå íà 
ïîäàâëÿþùåì ÷èñëå ïðîìûøëåííûõ 
ïðåäïðèÿòèé. Ïîýòîìó â êà÷åñòâå äî-
ïîëíèòåëüíîãî ïðèêëàäíîãî ìåòîäà 
ìîæíî óñëîâíî âûäåëèòü àäìèíèñòðà-
òèâíûé. Ìåõàíèçì ñîãëàñîâàíèÿ ðàñ-
ñìàòðèâàëñÿ íàìè íà ïðèìåðå êðóïíîãî 
ãîðíî-õèìè÷åñêîãî ïðåäïðèÿòèÿ – 
ÎÀÎ «Àïàòèò». Öåõàì è ó÷àñòêàì îáúå-
äèíåíèÿ çàäàåòñÿ áàçîâûé ôîíä çàðà-
áîòíîé ïëàòû è ïîêàçàòåëü ñîêðàùåíèÿ 
÷èñëåííîñòè, êàê ïðàâèëî, îäèíàêîâûé 
äëÿ âñåõ. Ïðè ýòîì ïðàêòè÷åñêè íå 
ó÷èòûâàþòñÿ òåõíèêî-òåõíîëîãè÷åñêèå 
óñëîâèÿ, õàðàêòåð ìåæñòðóêòóðíîãî 
âçàèìîäåéñòâèÿ, ñîñòîÿíèå îñíîâíûõ 
ñðåäñòâ è ò.ï. Ðåãóëèðóþùèì (ñòèìóëè-
ðóþùèì) ôàêòîðîì âûñòóïàåò òî îá-
ñòîÿòåëüñòâî, ÷òî ñíà÷àëà âñÿ ýêîíîìèÿ 
ôîíäà çàðàáîòíîé ïëàòû, à ïî ìåðå 
îáåñïå÷åíèÿ êîìïåíñàöèîííûõ âûïëàò 
îñíîâíàÿ åå ÷àñòü îñòàþòñÿ â ðàñïîðÿ-
æåíèè ñòðóêòóðíîãî ïîäðàçäåëåíèÿ. 
Íåâûïîëíåíèå óñòàíîâëåííûõ çàäàíèé, 
íàîáîðîò, âûçûâàåò ïðèìåíåíèå ìåð 
àäìèíèñòðàòèâíîãî íàêàçàíèÿ ê ðóêî-
âîäñòâó ïîäðàçäåëåíèÿ. 

Íà àäìèíèñòðàòèâíî-ýêñïåðòíîì 
ìåòîäå îñòàíîâèìñÿ ñõåìàòè÷åñêè, 
ïîñêîëüêó ïðîáëåìû ñóùåñòâóþò êàê ñ 
âûäåëåíèåì êðèòåðèàëüíîé îñíîâû, 
òàê è ñ åå èñïîëüçîâàíèåì â ïðîöåññå 
òåêóùåé ðàáîòû. Òàê, íàïðèìåð, äîñ-
òàòî÷íî ñëîæíî îïðåäåëèòü ðîëü 
ïîäðàçäåëåíèÿ â ïðîèçâîäñòâåííîì 
ïðîöåññå, õîòÿ î÷åâèäíî, ÷òî îíà 
äîñòàòî÷íî äèíàìè÷íà. Ñ äðóãîé ñòî-
ðîíû, íå âûçûâàåò ñîìíåíèÿ, ÷òî ñó-
ùåñòâóþùèé áàçîâûé ïðèíöèï òàêæå 
óòðàòèë ñâîþ àêòóàëüíîñòü êàê â ñâÿçè 
ñ èçìåíåíèåì ïðîåêòíûõ óñëîâèé 
ïðîèçâîäñòâà â öåëîì, òàê è â ñâÿçè ñ 
íåîäèíàêîâûì èçìåíåíèåì óñëîâèé 
äëÿ îòäåëüíûõ öåõîâ. 

Â êîíöåïòóàëüíîì àñïåêòå ïðåäëà-
ãàåòñÿ âûäåëèòü ñëåäóþùèå êîýôôè-
öèåíòû (òàáë. 1). 

Íåîáõîäèìî èìåòü â âèäó, ÷òî çíà-
÷åíèÿ êîýôôèöèåíòîâ â òàáëèöå 1 
äàíû óñëîâíî ïî óæå óêàçàííûì ïðè-
÷èíàì. Âàæíåéøåå çíà÷åíèå ïðè ïå-
ðåõîäå íà íåå èìååò âåëè÷èíà áàçî-
âîãî ôîíäà çàðàáîòíîé ïëàòû ñòðóê-
òóðíîãî ïîäðàçäåëåíèÿ, ïîýòîìó èìå-
åòñÿ â âèäó, ÷òî íà ýâîëþöèîííîì 
ýòàïå îíà ñòðîãî âûâåðåíà è íå âûçû-
âàåò ðàçíîãëàñèé. Ñàìîñòîÿòåëüíóþ 
ïðîáëåìó ñîñòàâëÿåò îïðåäåëåíèå 
êðèòåðèåâ äëÿ îòíåñåíèÿ ñòðóêòóðíî-
ãî ïîäðàçäåëåíèÿ ê òîé èëè èíîé êà-
òåãîðèè (ãðóïïå). Ýòè êðèòåðèè ìîãóò 
áûòü äèôôåðåíöèðîâàíû â çàâèñèìî-
ñòè îò ÷èñëåííîñòè ñòðóêòóðíûõ ïîä-
ðàçäåëåíèé, ïîñêîëüêó áîëüøèå èìå-
þò çíà÷èòåëüíûå âîçìîæíîñòè äëÿ 
ìàíåâðà ñðåäñòâàìè. 

Ìîæíî òàêæå îòìåòèòü, ÷òî â ñîîò-
âåòñòâèè ñ êîíöåïöèåé ôîðìèðîâàíèÿ 
ïîëèòèêè äîõîäîâ ïåðåõîä ê êðèòåðè-
àëüíîé ñèñòåìå â ðàñïðåäåëåíèè ÔÎÒ 
ìåæäó ñòðóêòóðíûìè ïîäðàçäåëåíèÿìè 
ââîäèòñÿ îäíîâðåìåííî ñ ïåðåõîäîì 
íà áåñòàðèôíóþ ñèñòåìó îïëàòû òðóäà 
âíóòðè íèõ. 
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Âàæíûì òðåáîâàíèåì ïðè ïëàíè-
ðîâàíèè ÷èñëåííîñòè ÿâëÿåòñÿ ïðà-
âèëüíàÿ êà÷åñòâåííàÿ õàðàêòåðèñòèêà, 
îçíà÷àþùàÿ, âî-ïåðâûõ, óñòàíîâëåíèå 
ïðîôåññèîíàëüíî-êâàëèôèêàöèîííîé 
ñòðóêòóðû (ïðîôåññèè è ñîîòâåòñò-
âóþùåé êâàëèôèêàöèè) è, âî-âòîðûõ, 
ñîäåðæàíèå è õàðàêòåð òðóäà. Îïðå-
äåëåíèå êâàëèôèêàöèè ðàáîòíèêîâ 
ïðîèçâîäèòñÿ íà îñíîâå îòðàñëåâûõ è 

äðóãèõ òàðèôíî-êâàëèôèêàöèîííûõ 
ñïðàâî÷íèêîâ (ÅÒÊÑ) è êâàëèôèêàöè-
îííûõ ñáîðíèêîâ (äëÿ ðóêîâîäèòåëåé, 
ñïåöèàëèñòîâ è ñëóæàùèõ). 

Îäíàêî äàæå ðàññ÷èòàííàÿ ïî íîð-
ìàòèâàì (íîðìàì) ÷èñëåííîñòü ìîæåò 
äàòü äîñòàòî÷íî íåîäíîçíà÷íûé ðåçóëü-
òàò. Â òàáë. 2 ïîêàçàí ïðèìåð òàêîãî 
ðàñ÷åòà ïî àïàòèòî-íåôåëèíîâîé îáî-
ãàòèòåëüíîé ôàáðèêå ÎÀÎ «Àïàòèò». 

Òàáëèöà 1 
Ïîïðàâî÷íûå êîýôôèöèåíòû ê ôîíäó îïëàòû òðóäà ñòðóêòóðíûõ ïîäðàçäåëåíèé 

Êàòåãîðèè (çíà÷åíèÿ) êîýôôèöèåíòîâ № 
ïï 

Íàèìåíîâàíèå  
êîýôôèöèåíòîâ çíà÷èòåëüíî 

íèæå 
íèæå 

ñðåäíåãî
ñðåäíèé âûøå 

ñðåäíåãî 
çíà÷èòåëüíî 

âûøå 
1. Ïðîèçâîäñòâåííûé 

ðåéòèíã 
0.96 0.98 1.0 1.02 1.04 

2. Òåõíèêî-
òåõíîëîãè÷åñêèé 

1.02 1.01 1.0 0.99 0.98 

3. Èçíîñà îñíîâíûõ 
ñðåäñòâ 

0.96 0.98 1.0 1.02 1.04 

4. Îðãàíèçàöèè òðóäà è 
ïðîèçâîäñòâà 

0.98 0.99 1.0 1.01 1.02 

Ïðèìå÷àíèå. Ïðîèçâîäñòâåííûé ðåéòèíã – ïîêàçûâàåò ðîëü äàííîãî ñòðóêòóðíîãî ïîä-
ðàçäåëåíèÿ â âûïóñêå êîíå÷íîé ïðîäóêöèè; òåõíèêî-òåõíîëîãè÷åñêèé êîýôôèöèåíò – îï-
ðåäåëÿåò ñîîòâåòñòâèå îñíàùåííîñòè öåõà è óðîâíÿ òåõíîëîãèè íåêîòîðûì ñðåäíèì äëÿ 
ïðåäïðèÿòèÿ ïîêàçàòåëÿì; êîýôôèöèåíò èçíîñà îñíîâíûõ ñðåäñòâ – ó÷èòûâàåò îòêëîíå-
íèå ôèçè÷åñêîãî èçíîñà â ñòðóêòóðíîì ïîäðàçäåëåíèè îò ñðåäíåãî óðîâíÿ; êîýôôèöèåíò 
îðãàíèçàöèè òðóäà è ïðîèçâîäñòâà – ñâÿçàí ñ ñîñòîÿíèåì îðãàíèçàöèè, ïîñêîëüêó íèçêèé 
åå óðîâåíü îáû÷íî òðåáóåò âûäåëåíèÿ äîïîëíèòåëüíîãî ÔÎÒ. 

 
Òàáëèöà 2 
Ðàñ÷åò ÷èñëåííîñòè ýëåêòðîìîíòåðîâ ïî ðåìîíòó ÀÍÎÔ-3 
№ 
ïï 

Íàèìåíîâàíèå îòäåëå-
íèé è ó÷àñòêîâ 

Íîðìàòèâíàÿ 
òðóäîåìêîñòü 

÷åë/÷àñ 

Ðàñ÷åòíàÿ 
ñïèñî÷íàÿ 

÷èñëåííîñòü 

Øòàòíîå 
ðàñïèñàíèå 

Îáåñïå-
÷åííîñòü, 

% 
1. Äðîáèëüíîå îòäåëåíèå 32028 22 16 72.7 
2. Ìåëüíè÷íî-ôëîòàöèîí-

íîå îòäåëåíèå 
20000 14 10 71.4 

3. Ôèëüòðîâàëüíî-
ñóøèëüíîå îòäåëåíèå 

23482 16 10 62.5 

4. Îòäåëåíèå ïîãðóçêè 10757 6 4 66.7 
5. Îòäåëåíèå õâîñòîâîãî 

õîçÿéñòâà 
12926 10 6 60.0 

6. Ó÷àñòîê êîìïðåññîðíî-
âàêóóìíîãî õîçÿéñòâà 

21147 14 10 71.4 

7. Öåíòðàëèçîâàííûé ó÷à-
ñòîê ðåìîíòîâ 

16200 11 9 81.8 

8. Òðóáîïðîâîäíûé ó÷àñòîê 32028 22 17 77.3 
9. Öåíòðàëèçîâàííûé ó÷à-

ñòîê íàëàäêè 
31292 21 13 61.9 

 Èòîãî 199860 136 101 74.3 
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Òàáëèöà 3 

Ðàñ÷åò èíòåãðàëüíîãî ïîïðàâî÷íîãî êîýôôèöèåíòà 

Ðàáî÷èå-
ñäåëüùèêè 

Ïî íîðìèð.  
çàäàíèÿ 

Ïðî÷èå êàòåãî-
ðèè 

№ 
ïï 

Íàèìåíîâàíèå 
îòäåëåíèÿ  
(ó÷àñòêà) ×1 Ïîïð. ê-ò 

Ê1=0.98 
×2 Ïîïð. ê-ò

Ê2=0.95 
×3 Ïîïð. ê-ò 

Ê3=0.9 

Êu 

1. Îòäåëåíèå № 1 8 7.8 72 68.4 117 105.3 0.91 
2. Îòäåëåíèå № 2 27 26.4 80 76.0 84 75.6 0.93 
3. Ó÷àñòîê № 1 31 30.4 17 16.1 24 21.6 0.95 

 
Òàáëèöà 4 

Ìåòîäû ñîãëàñîâàíèÿ èíòåðåñîâ ïðè îïðåäåëåíèè ÷èñëåííîñòè 

Íàèìåíîâàíèå Ñîäåðæàíèå ìåòîäà 
Àäìèíèñòðàòèâíûé Ó÷àñòêó (áðèãàäå) îïðåäåëÿåòñÿ ðàñ÷åòíûé ôîíä çàðàáîò-

íîé ïëàòû è ïåðåäàåòñÿ ïðàâî ðàñõîäîâàòü ýêîíîìèþ ïðè 
äèðåêòèâíîì ñîêðàùåíèè ÷èñëåííîñòè 

Àäìèíèñòðàòèâíîýêñïåðòíûé Ê ðàñ÷åòíîé ÷èñëåííîñòè è ôîíäó çàðàáîòíîé ïëàòû ñòðóê-
òóðíîãî ïîäðàçäåëåíèÿ ïðèìåíÿåòñÿ ïîïðàâî÷íûé êîýôôè-
öèåíò ñ ó÷åòîì ðåéòèíãîâ (ïðîèçâîäñòâåííîãî, òåõíèêî-òåõíîëî-
ãè÷åñêîãî, ñîñòîÿíèÿ îñíîâíûõ ñðåäñòâ, îðãàíèçàöèè òðóäà) 

Íîðìàòèâíî-àíàëèòè÷åñêèé Ê ÷èñëåííîñòè ñòðóêòóðíîãî ïîäðàçäåëåíèÿ ïîïðàâî÷íûé 
êîýôôèöèåíò îïðåäåëÿåòñÿ ïî íîðìàòèâíîìó ðàñ÷åòó × = 
×ô(Ê1+Ê2+Ê3), Ê1 – êîýôôèöèåíò, ó÷èòûâàþùèé óäåëü-
íûé âåñ ñäåëüùèêîâ, Ê2 – êîýôôèöèåíò, ó÷èòûâàþùèé 
÷èñëåííîñòü ðàáîòàþùèõ ïî íîðìèðîâàííûì çàäàíèÿì, 
Ê3 – êîýôôèöèåíò, ó÷èòûâàþùèé ïðî÷èå êàòåãîðèè 

Ýêñïåðòíî-íîðìàòèâíûé Ïî îòíîøåíèþ ê íîðìàòèâíî-àíàëèòè÷åñêîìó ìåòîäó ââî-
äèòñÿ äîïîëíèòåëüíûé ïîïðàâî÷íûé êîýôôèöèåíò, ó÷è-
òûâàþùèé îöåíêó âçàèìîäåéñòâóþùèõ ó÷àñòêîâ (áðèãàä) î 
êà÷åñòâå ðàáîòû íîðìèðóåìîãî ó÷àñòêà, â òîì ÷èñëå ïî 
îáñëóæèâàíèþ äðóãèõ ïîäðàçäåëåíèé 

Ýêñïåðòíûé Èíäèêàòèâíóþ ÷èñëåííîñòü (èëè ïîïðàâî÷íûé êîýôôè-
öèåíò) îïðåäåëÿåò ñîçäàâàåìàÿ ýêñïåðòíàÿ ãðóïïà ñïå-
öèàëèñòîâ ñîîòâåòñòâóþùåãî ïðîôèëÿ 

Õîçðàñ÷åòíûé Ïðèìåíÿåòñÿ äëÿ öåõîâ (ó÷àñòêîâ, áðèãàä), êîòîðûå ïî 
óñëîâèÿì ðàáîòû ìîãóò áûòü âûäåëåíû â ñàìîñòîÿòåëüíûå 
ïîäðàçäåëåíèÿ âïëîòü äî îáðàçîâàíèÿ þðèäè÷åñêèõ ëèö 

 
Òàáëèöà 5 

Îòíîøåíèå ñòðóêòóðíûõ ïîäðàçäåëåíèé ê ïîâûøåíèþ ñàìîñòîÿòåëüíîñòè 

Ðàñïðåäåëåíèå îòâåòîâ, % Âîïðîñû è îòâåòû 
Öåõ 1 Öåõ 2 

Â êàêîé ôîðìå ìîæåò áûòü ðåàëèçîâàíî ïîâûøåíèå 
ñàìîñòîÿòåëüíîñòè? 

ïðåäîñòàâëåíèå ïðàâà ïåðåðàñïðåäåëÿòü ðàñõîäû 
ïî ñòàòüÿì â ïðåäåëàõ îáùåé ñóììû 

38 23 

ïðåäîñòàâëåíèå ïðàâà èçìåíÿòü óñëîâèÿ îïëàòû 
òðóäà ïåðñîíàëà è íîðìû 

32 22 

ïðåäîñòàâëåíèå ïðàâà ïîëó÷àòü ñòîðîííèå çàêàçû è 
ñàìîñòîÿòåëüíî ðàñõîäîâàòü ïîëó÷åííûå ñðåäñòâà 

26 39 

âûäåëåíèå öåõà íà ñàìîñòîÿòåëüíûé áàëàíñ 12 16 
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Îáåñïå÷åííîñòü íîðìàòèâíîé òðó-
äîåìêîñòè øòàòíîé ÷èñëåííîñòüþ îòëè-
÷àåòñÿ ïî îòäåëüíûì ó÷àñòêàì äîâîëüíî 
çíà÷èòåëüíî: íàïðèìåð, ïî öåíòðàëèçî-
âàííîìó ó÷àñòêó ðåìîíòîâ îíà ñîñòàâ-
ëÿåò ïî÷òè 82 %, à ïî îòäåëåíèþ õâî-
ñòîâîãî õîçÿéñòâà òîëüêî 60 %. Îäíàêî 
ýòî íå ñëóæèò ïðÿìûì óêàçàíèåì ê 
ïðèíÿòèþ ñîîòâåòñòâóþùèõ ðåøåíèé, 
òàê êàê ðóêîâîäñòâî öåõà âûíóæäåíî 
ïðèíèìàòü ñîîòâåòñòâóþùèå ïîïðàâêè 
íà çíà÷èìîñòü ó÷àñòêà (îòäåëåíèå), íà 
åãî îáåñïå÷åííîñòü äðóãèìè ïðîôåñ-
ñèÿìè è ñïåöèàëüíîñòÿìè. 

Åùå áîëåå ñëîæíûé ïðîöåññ íà-
áëþäàåòñÿ ïðè ñîïîñòàâëåíèè ÷èñ-
ëåííîñòè ñàìèõ öåõîâ äëÿ öåëåé ðåãó-
ëèðîâàíèÿ. Âî-ïåðâûõ, â ýòîì ñëó÷àå 
íåîáõîäèìî êëàññèôèöèðîâàòü èõ ïî 
ñîïîñòàâèìûì ãðóïïàì. Âî-âòîðûõ, â 
ýòèõ ãðóïïàõ âûäåëèòü ñîîòâåòñòâóþ-
ùèå êðèòåðèè. Àâòîðó ïðåäñòàâëÿåò-
ñÿ, ÷òî òàêèìè ìîãëè áû âûñòóïàòü, 
íàïðèìåð, óäåëüíûé âåñ ðàáîòàþùèõ 
ïî ñäåëüíûì ðàñöåíêàì, óäåëüíûé âåñ 
ðàáîòàþùèõ ïî íîðìèðîâàííûì çà-
äàíèÿì è ïî íîðìàòèâàì ÷èñëåííîñòè. 
Â-òðåòüèõ, ýêñïåðòíûì ïóòåì îïðåäå-
ëÿþòñÿ ïîïðàâî÷íûå êîýôôèöèåíòû, 
ó÷èòûâàþùèå óäåëüíûé âåñ (÷èñëåí-
íîñòü) êàæäîé ãðóïïû è âûâîäèòñÿ 
èíòåãðàëüíûé êîýôôèöèåíò Êè: 

1 1 2 2 3 3i i
è

× Ê × Ê × Ê× Ê
Ê

× ×

+ +∑
= = , (1) 

ãäå ×i – ÷èñëåííîñòü â êàæäîé ãðóïïå; 
× — îáùàÿ ÷èñëåííîñòü ïåðñîíàëà 
ñòðóêòóðíîãî ïîäðàçäåëåíèÿ; Êi – ïî-
ïðàâî÷íûå êîýôôèöèåíòû ïî ñîîò-
âåòñòâóþùèì ãðóïïàì. 

Óñëîâíûé ïðèìåð òàêîãî ðàñ÷åòà 
ïðèâåäåí â òàáë. 3. 

Õîòåëîñü îïÿòü æå îòìåòèòü, ÷òî 
ëþáîé èç ðàññìîòðåííûõ ìåòîäîâ 
ðàññ÷èòàí òîëüêî íà òî, ÷òîáû äàòü 
îðèåíòèðû ëèöó, ïðèíèìàþùåìó ðå-
øåíèå. Èäåàëèçèðîâàòü íè îäèí èç 
íèõ íåëüçÿ, õîòÿ «æåñòêîñòü» èõ ïðè-

ìåíåíèÿ çàâèñèò îò òîãî æå ËÏÐ. Ñà-
ìà âåëè÷èíà ïîïðàâî÷íûõ êîýôôè-
öèåíòîâ çàâèñèò óæå îò çàäàíèÿ öåõó, 
òî åñòü îò ñîãëàñîâàíèÿ ñòðàòåãè÷å-
ñêèõ è òàêòè÷åñêèõ èíòåðåñîâ. 

Âñå ðàññìîòðåííûå ìåòîäû îáúå-
äèíåíû â òàáë. 4 è â çàêëþ÷åíèå õî-
òåëîñü áû òîëüêî êðàòêî îñòàíîâèòüñÿ 
íà ñîäåðæàíèè äâóõ ïîñëåäíèõ. Ïî-
æàëóé, ýêñïåðòíûé ÿâëÿåòñÿ ñàìûì 
ñëîæíûì ïî ñâîåé ïðîöåäóðå, ïî-
ñêîëüêó äîëæåí âêëþ÷àòü âñå ýòàïû 
(îòáîð ýêñïåðòîâ, îöåíêó èõ êîìïå-
òåíòíîñòè, ðàçðàáîòêó ïðîöåäóðû 
ýêñïåðòèçû, ïðîâåäåíèå îïðîñà ýêñ-
ïåðòîâ, ðàñ÷åò ñðåäíèõ îöåíîê ñ ó÷å-
òîì êîìïåòåíòíîñòè, ïðîâåðêó ñîãëà-
ñîâàííîñòè îöåíîê – êîýôôèöèåíòà 
êîíêîðäàöèè). Âñå ýòî äåëàåò èñïîëü-
çîâàíèå ìåòîäà âåñüìà çàòðóäíèòåëü-
íûì, õîòÿ íå èñêëþ÷åíî, ÷òî äëÿ ïðî-
ãíîçíûõ îöåíîê, îñîáåííî íà äëè-
òåëüíóþ ïåðñïåêòèâó, îí â ðåàëüíîì 
áóäóùåì ìîæåò íàéòè ïðèìåíåíèå. 

×òî êàñàåòñÿ õîçðàñ÷åòíîãî ìåòîäà, 
òî â íàñòîÿùåå âðåìÿ äëÿ âûñøåãî ìå-
íåäæìåíòà ïðåäïðèÿòèÿ îí ïðåäñòàâëÿ-
åòñÿ äîñòàòî÷íî èíòåðåñíûì. Ïî ñâîåìó 
ýêîíîìè÷åñêîìó ñîäåðæàíèþ îí äåéñò-
âèòåëüíî ìîæåò ïîâûñèòü ýôôåêòèâ-
íîñòü ðàáîòû îòäåëüíûõ âñïîìîãàòåëü-
íûõ ñòðóêòóðíûõ ïîäðàçäåëåíèé, â ïåð-
âóþ î÷åðåäü ðàñïîëàãàþùèõ ðûíêîì çà-
êàçîâ â Êèðîâñêî-Àïàòèòñêîé àãëîìåðà-
öèè, ãäå ðàñïîëîæåíî «ÎÀÎ «Àïàòèò». 
Ýòî êàñàåòñÿ â ïåðâóþ î÷åðåäü ðåìîíò-
íî-ñòðîèòåëüíîãî öåõà, ðåìîíòíî-ìåõà-
íè÷åñêîãî, òðàíñïîðòíîãî, òðàíñïîðòíî-
ñêëàäñêîãî è íåêîòîðûõ äðóãèõ. Îäíàêî 
îòíîøåíèå ñàìèõ öåõîâ ê ýòîìó ïðîöåñ-
ñó äîñòàòî÷íî íàñòîðîæåííîå, êàê ïîêà-
çàëè îòâåòû, ïðèâåäåííûå â òàáë. 5. 

Êîíå÷íî, ìíåíèå ñòðóêòóðíûõ 
ïîäðàçäåëåíèé è ðóêîâîäñòâà ïðåä-
ïðèÿòèé ìîæåò ðàñõîäèòüñÿ â ñèëó òåõ 
æå ñòðàòåãè÷åñêèõ è òàêòè÷åñêèõ öå-
ëåé, è çäåñü òîæå íåîáõîäèì ñîãëàñè-
òåëüíûé ïðîöåññ, ïîñêîëüêó íåñêîîð-
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äèíèðîâàííîå âûäåëåíèå ìîæåò ïðè-
âåñòè ê ïðîòèâîñòîÿíèþ äâóõ þðèäè-
÷åñêèõ ëèö è íåãàòèâíûì ýêîíîìè÷å-
ñêèì ðåçóëüòàòàì. Õîòÿ âûáîð îðãà-
íèçàöèîííî-ïðàâîâîé ôîðìû, êîòî-
ðûé â äàííîì ñëó÷àå îñòàåòñÿ çà õîë-
äèíãîì, ìîæåò åñëè íå ïîëíîñòüþ èñ-
êëþ÷èòü òàêèå ïðîòèâîðå÷èÿ, òî â 
çíà÷èòåëüíîé ìåðå èõ íèâåëèðîâàòü. 

Õî÷åòñÿ îòìåòèòü åùå îäíó, ñîöè-
àëüíóþ íàïðàâëåííîñòü ðàññìàòðèâàå-
ìûõ ìåðîïðèÿòèé. Äëèòåëüíîå âðåìÿ 
îáñóæäàåòñÿ ïðîáëåìà ñîçäàíèÿ êîí-
êóðåíòíîé ñðåäû ìàëûõ è ñðåäíèõ ãî-
ðîäîâ â òàêèõ ñôåðàõ, êàê òðàíñïîðò, 
ðåìîíòíî-ñòðîèòåëüíûå ðàáîòû, êîì-
ìóíàëüíûå óñëóãè. Â ýòîì àñïåêòå äàí-
íîå íàïðàâëåíèå ìîæíî ñ÷èòàòü ýëå-
ìåíòîì ïîâûøåíèÿ ñîöèàëüíîé îòâåò-
ñòâåííîñòè êðóïíîãî áèçíåñà. 

Òàêèì îáðàçîì, ïîäâîäÿ êðàòêèå èòîãè 
ïî ðàññìîòðåííûì â ñòàòüå ïðîáëåìàì 
óïðàâëåíèÿ ïåðñîíàëîì è ïðîèçâîäèòåëü-
íîñòüþ íà ãîðíîì ïðåäïðèÿòèè, ìîæíî 
ñäåëàòü ñëåäóþùèå êðàòêèå âûâîäû: 

• âàæíåéøèì ôàêòîðîì ïîâûøå-
íèÿ ïðîèçâîäèòåëüíîñòè òðóäà â ìè-
ðîâîé òåîðèè è ïðàêòèêå âûñòóïàåò 
ñîâåðøåíñòâîâàíèå îðãàíèçàöèè è 
ìîòèâàöèè ïåðñîíàëà, êîòîðîå â ñâîþ 
î÷åðåäü äîëæíî áàçèðîâàòüñÿ íà ìàê-
ñèìàëüíîì ñîãëàñîâàíèè êîëëåêòèâ-
íûõ è èíäèâèäóàëüíûõ èíòåðåñîâ; 

• ñïåöèôè÷åñêîé îñîáåííîñòüþ 
ãîðíûõ ïðåäïðèÿòèé ÿâëÿþòñÿ îãðà-
íè÷åíèÿ â âîçìîæíîñòÿõ óâåëè÷åíèÿ 
âûïóñêà ïðîäóêöèè, îáóñëîâëåííûå 
ñîñòîÿíèåì ñûðüåâîé áàçû. Âàæíåé-
øèì íàïðàâëåíèåì ðîñòà ïðîèçâîäè-
òåëüíîñòè òðóäà â ýòèõ óñëîâèÿõ âû-
ñòóïàåò îïòèìèçàöèÿ (ðàöèîíàëèçà-
öèÿ) ÷èñëåííîñòè; 

• îñíîâíûì ìåõàíèçìîì îïòèìèçà-
öèè (ðàöèîíàëèçàöèè) äîëæíî âûñòó-
ïàòü ñîãëàñîâàíèå èíòåðåñîâ êàê îò-
äåëüíûõ ðàáîòíèêîâ, òàê, è ÷òî íå 
ìåíåå âàæíî, ñòðóêòóðíûõ ïîäðàçäå-
ëåíèé (áðèãàä, ó÷àñòêîâ, öåõîâ è ò.ï.), 
âûñòóïàþùèõ â ýòîì ñëó÷àå «ñóáúåê-
òàìè» êîëëåêòèâíûõ èíòåðåñîâ; 

• ìåõàíèçì ñîãëàñîâàíèÿ èíòåðåñîâ 
ïðåäóñìàòðèâàåò ïðèìåíåíèå øèðîêîãî 
íàáîðà ìåòîäîâ (àäìèíèñòðàòèâíûé, 
íîðìàòèâíî-àíàëèòè÷åñêèé, ýêñïåðòíûé 
è ò.ï.), îäíàêî â ïðàêòèêå êîíêðåòíîãî 
ïðåäïðèÿòèÿ îáû÷íî ïðèìåíÿåòñÿ èõ ñî-
âîêóïíîñòü â ðàçëè÷íûõ ñî÷åòàíèÿõ, çà-
âèñÿùèõ îò õàðàêòåðà ðåøàåìûõ çàäà÷. 

Ñëåäóåò îòìåòèòü, ÷òî ðàññìàòðèâàå-
ìûå ìåðîïðèÿòèÿ íåîáõîäèìî ðàññìàò-
ðèâàòü êàê ïåðâûå, íî î÷åíü âàæíûå 
øàãè ïåðåõîäà ê Èñêóññòâåííîìó óïðàâ-
ëåí÷åñêîìó èíòåëëåêòó, òî åñòü ïî ïðå-
îáðàçîâàíèþ êîëëåêòèâíîãî ìûøëåíèÿ 
íà ïðåäïðèÿòèè íà îñíîâå ðàöèîíàëü-
íîé ìîäåëè òðóäîâûõ îòíîøåíèé. 
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