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Å.È. Öàðåâñêàÿ 

ÐÀÇÐÀÁÎÒÊÀ ÌÅÒÎÄÎÂ ÝÔÔÅÊÒÈÂÍÎÃÎ  
ÓÏÐÀÂËÅÍÈß ÄÅÁÈÒÎÐÑÊÎÉ ÇÀÄÎËÆÅÍÍÎÑÒÜÞ 

Ïðåäëîæåíà êëàññèôèêàöèÿ äåáèòîðîâ ïî èõ âàæíîñòè â ñî÷åòàíèè ñ êëàññèôè-
êàöèåé ïî äàòå âîçíèêíîâåíèÿ. Äàííûé ïîäõîä äàåò âîçìîæíîñòü ïîâûñèòü êî-
ýôôèöèåíò ëèêâèäíîñòè è äðóãèå ôèíàíñîâûå ïîêàçàòåëè. Â ñëó÷àå ïðîñðî÷êè 
èëè íåâîçìîæíîñòè âçûñêàíèÿ çàäîëæåííîñòè ìîãóò èñïîëüçîâàòüñÿ ìåòîäû 
ñóùåñòâóþùèå â ýêîíîìè÷åñêîé ïðàêòèêå. Âàæíîñòü äàííûõ ïðåäïîëîæåíèé 
ìîæåò áûòü ïðèìåíåíà â óïðàâëåíèè äåáèòîðñêîé çàäîëæåííîñòüþ. 
Êëþ÷åâûå ñëîâà: äåáèòîðñêàÿ çàäîëæåííîñòü, êðåäèòîðñêàÿ çàäîëæåííîñòü, ëèê-
âèäíîñòü, âçûñêàíèå, ôàêòîðèíã. 

 
 

 
 ñîâðåìåííûõ óñëîâèÿõ äåíü-
ãè ÿâëÿþòñÿ íåîòúåìëåìûì àò-

ðèáóòîì õîçÿéñòâåííîé æèçíè. Âñå 
ñäåëêè, ñâÿçàííûå ñ ïîñòàâêàìè ìàòå-
ðèàëüíûõ öåííîñòåé è îêàçàíèåì óñëóã, 
çàâåðøàþòñÿ äåíåæíûìè ðàñ÷åòàìè.  

Îñíîâíûìè âèäàìè ðàñ÷åòîâ ÿâëÿ-
þòñÿ ïðîäàæà çà íàëè÷íûå äåíüãè è â 
âèäå áåçíàëè÷íûõ ïëàòåæåé. Â ñòà-
áèëüíîé ýêîíîìèêå äîìèíèðóþò áåçíà-
ëè÷íûå ðàñ÷åòû, îñóùåñòâëÿåìûå ñ ïî-
ìîùüþ ÷åêîâ, âåêñåëåé, áåçíàëè÷íûõ 
ïåðå÷èñëåíèé ïî ðàñ÷åòíûì è òåêóùèì 
ñ÷åòàì, ñèñòåìû êîððåñïîíäåíòñêèõ 
ñ÷åòîâ ìåæäó ðàçëè÷íûìè áàíêàìè, à 
òàêæå êëèðèíãîâûõ çà÷åòîâ âçàèìíûõ 
òðåáîâàíèé ÷åðåç ðàñ÷åòíûå ïàëàòû. 

Íàèáîëåå àêòóàëüíûì, îñòðî ñòîÿ-
ùèì ïåðåä âñåìè ïðåäïðèÿòèÿìè â íà-
ñòîÿùåå âðåìÿ ÿâëÿåòñÿ âîïðîñ, êîòî-
ðûé íàïðÿìóþ ñâÿçàí ñ ðàñ÷åòíî-
ïëàòåæíûìè îïåðàöèÿìè è, êàê ñëåäñò-
âèå ýòîãî − íåñîìíåííî, êîîðäèíè-
ðóþùåãî ðàáîòó õîçÿéñòâåííîãî ñóáú-
åêòà â öåëîì − ýòî äåáèòîðñêàÿ çàäîë-
æåííîñòü. 

Äåáèòîðñêàÿ çàäîëæåííîñòü – ñóì-
ìû, êîòîðûå ïîêóïàòåëè äîëæíû ïðåä-
ïðèÿòèþ. Ïîñêîëüêó îêîëî 20 % àêòè-
âîâ ñðåäíåé êîìïàíèè ÷èñëÿòñÿ â åå äå-
áèòîðñêîé çàäîëæåííîñòè, òî âûÿâëå-

íèå, àíàëèç ñîñòîÿíèÿ è ýôôåêòèâíîå 
óïðàâëåíèå ýòîé ñòàòüåé îêàçûâàåò 
áîëüøîå âëèÿíèå íà ëèêâèäíîñòü, à, 
ñëåäîâàòåëüíî, è íà óêðåïëåíèå ôèíàí-
ñîâîãî ïîëîæåíèÿ ïðåäïðèÿòèÿ â öå-
ëîì.  

Óïðàâëåíèå äåáèòîðñêîé çàäîëæåí-
íîñòüþ – ýòî ïðîöåññ ðåàëèçàöèè óïðàâ-
ëåí÷åñêèõ ôóíêöèé, âêëþ÷àþùèé àíà-
ëèç ñîñòîÿíèÿ äåáèòîðñêîé çàäîëæåí-
íîñòè (îöåíêà îáúåìà, îáîðà÷èâàåìîñòè 
è êà÷åñòâà), ðàçðàáîòêó ìåðîïðèÿòèé ïî 
ýôôåêòèâíîìó åå óïðàâëåíèþ.  

Ó÷èòûâàÿ ñêàçàííîå âûøå, ìîæíî ñ 
óâåðåííîñòüþ ñêàçàòü, ÷òî ýôôåêòèâ-
íîå óïðàâëåíèå äåáèòîðñêîé çàäîë-
æåííîñòüþ îòíîñèòñÿ ê íåîáõîäèìûì 
óñëîâèÿì óñïåøíîé ðàáîòû ïðåäïðè-
ÿòèÿ, ò. ê. îíî ñîçäàåò ïðåäïîñûëêè äëÿ 
áûñòðîãî ðîñòà áèçíåñà è óâåëè÷åíèÿ 
åãî ôèíàíñîâûõ âîçìîæíîñòåé. Óñêî-
ðÿåòñÿ òîâàðîîáîðîò, àêêóìóëèðóþòñÿ 
ñâîáîäíûå ñðåäñòâà, âîâðåìÿ îïëà÷è-
âàþòñÿ íåîáõîäèìûå ñ÷åòà, à òàêæå 
ôèðìà ìîæåò îïëàòèòü êðåäèòîðñêóþ 
çàäîëæåííîñòü â òî æå ñàìîå âðåìÿ, 
÷òî è åå êîíêóðåíòû. Òàêîå ïðåäïðè-
ÿòèå â áóäóùåì ìîæåò íàäåÿòüñÿ íà 
ñêèäêè, ò. ê. ñíèæàåòñÿ åå êðåäèòíûé 
ðèñê, ñâÿçàííûé ñ îïëàòàìè äåáèòîðîâ. 
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Íà ñåãîäíÿøíèé äåíü áîëüøèíñòâî 
ïðåäïðèÿòèé èìåÿ óæå êðèòè÷åñêèé 
óðîâåíü äåáèòîðñêîé çàäîëæåííîñòè 
íà÷èíàþò çàäóìûâàòüñÿ î ÷åòêîì êîí-
òðîëå çà îïëàòàìè è âíåäðåíèåì ïðî-
ãðàìì è ñèñòåì ïî ýôôåêòèâíîìó 
óïðàâëåíèþ äåáèòîðñêîé çàäîëæåííî-
ñòüþ. 

Â äàííîé ðàáîòå äëÿ ýôôåêòèâíîãî 
óïðàâëåíèÿ äåáèòîðñêîé çàäîëæåííî-
ñòüþ ïðåäëàãàåòñÿ êëàññèôèöèðîâàòü 
äåáèòîðîâ ïðåäïðèÿòèÿ ïî âàæíîñòè â 
ñî÷åòàíèè ñ êëàññèôèêàöèåé ïî ñðî-
êàì âîçíèêíîâåíèÿ, â îòëè÷èå îò ñóùå-
ñòâóþùèõ òðàäèöèîííûõ êëàññèôèêà-
öèé äåáèòîðîâ ïðåäïðèÿòèÿ îòäåëüíî 
ïî ñðîêàì âîçíèêíîâåíèÿ, îòäåëüíî ïî 
âèäàì è ïð., à òàêæå øèðîêîå ïðèìå-
íåíèå ôàêòîðèíãà â îïåðàöèÿõ ñ äå-
áèòîðàìè, îäíî èç ïðåèìóùåñòâ êîòî-
ðîãî çàêëþ÷àåòñÿ â ýêîíîìèè íà íàëîãå 
íà ïðèáûëü ïîñêîëüêó â ñîîòâåòñòâèè ñ 
ñîâðåìåííûì íàëîãîâûì çàêîíîäàòåëü-
ñòâîì íàëîã íà ïðèáûëü äîëæåí óïëà-
÷èâàòüñÿ «ïî ðåàëèçàöèè», ò.å. ñ ìîìåí-
òà ôàêòè÷åñêîé îòãðóçêè òîâàðà.  

Â ñâîþ î÷åðåäü, ÷åì áîëüøå òîâà-
ðîîáîðîò ñ ñàìûì êðóïíûì ïîêóïàòå-
ëåì, òåì áîëåå ðàçíîîáðàçíóþ ñèñòåìó 
ñêèäîê, áîíóñîâ, ðàçëè÷íûõ âèäîâ òî-
âàðíîãî êðåäèòà ìîæíî ïðåäëîæèòü 
äëÿ ñòèìóëèðîâàíèÿ ñâîåâðåìåííîé 
îïëàòû òîâàðîâ è óñëóã.  

Ïðåäëîæåííûé êîìïëåêñíûé ïîä-
õîä ê êëàññèôèêàöèè äåáèòîðîâ ïðåä-
ïðèÿòèÿ ïîçâîëèò ñóùåñòâåííî ñíèçèòü 

ðàçìåðû âîçíèêàþùåé äåáèòîðñêîé çà-
äîëæåííîñòè.  

Åñëè æå ïðåäïðèÿòèå ñòîëêíóëîñü ñ 
òàêîé ïðîáëåìîé êàê äåáèòîðñêàÿ çà-
äîëæåííîñòü íåðåàëüíàÿ ê âçûñêàíèþ 
âñëåäñòâèå ëèêâèäàöèè, áàíêðîòñòâà 
èëè óõóäøåíèÿ ôèíàíñîâîãî ñîñòîÿíèÿ 
êîìïàíèè – äîëæíèêà, òî äëÿ åå âçû-
ñêàíèÿ ñëåäóåò èñïîëüçîâàòü ñëåäóþ-
ùèå ñïîñîáû: 

• âçàèìîçà÷åò; 
• èñïîëüçîâàíèå áûñòðîëèêâèä-

íûõ öåííûõ áóìàã îò ïîêóïàòåëåé â 
ñ÷åò îïëàòû ïðîäóêöèè; 

• ïðîäàæà äîëæíèêîì íåäâèæè-
ìîãî èìóùåñòâà. 

Äåáèòîðñêàÿ çàäîëæåííîñòü îòíî-
ñèòñÿ ê âûñîêîëèêâèäíûì àêòèâàì îð-
ãàíèçàöèé, îáëàäàþùèì ïîâûøåííûì 
ðèñêîì. Áîëüøîé îáúåì ïðîñðî÷åííîé 
è áåçíàäåæíîé äåáèòîðñêîé çàäîëæåí-
íîñòè ñóùåñòâåííî óâåëè÷èâàåò çàòðà-
òû íà îáñëóæèâàíèå çàåìíîãî êàïèòà-
ëà, ïîâûøàåò èçäåðæêè îðãàíèçàöèè, 
÷òî âëå÷åò óìåíüøåíèå ôàêòè÷åñêîé 
âûðó÷êè, ðåíòàáåëüíîñòè è ëèêâèäíî-
ñòè îáîðîòíûõ ñðåäñòâ, à çíà÷èò è íå-
ãàòèâíî ñêàçûâàåòñÿ íà ôèíàíñîâîé 
óñòîé÷èâîñòè, ïîâûøàåò ðèñê ôèíàí-
ñîâûõ ïîòåðü êîìïàíèè, ïîýòîìó ïî-
èñê, ðàçðàáîòêà íîâûõ ïîäõîäîâ ê ýô-
ôåêòèâíîìó óïðàâëåíèþ äåáèòîðñêîé 
çàäîëæåííîñòüþ ÿâëÿþòñÿ àêòóàëüíû-
ìè. 
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